POPIS VAD

kra SOjShoPsk REKLAMACENY PROTOKOL

PREDAVAJUCI:  Jana Zrubecova KupuJUCI: Meno:
A. Hlinku 2446/3, 960 01 Zvolen Priezvisko:
ICO: 41857313 Adresa:
DIC: 1075574841, neplatca DPH Telefén:
E-mail: krasoshop@krasoshop.sk E-mail:

Kupujuci tymto reklamuje dole uvedeny tovar s popisom zavady / zavad, ktory zakupil u predavajiceho.
Tovar zakupeny dna: Cislo dokladu o kupe / faktury:

Popis reklamovaného tovaru:

Popis vady predmetu reklamacie:

K reklamdcii su priloZzené nasledovné prilohy:
|:| reklamacny protokol |:| reklamovany tovar I:l doklad o kupe reklamovaného tovaru

] e

Kupujuci navrhuje nasledovny spOsob riesenia reklamacie:
I:l vymena tovaru |:| oprava tovaru I:l vratenie penazi |:| zlava z kipnej ceny

] me

V: ‘ |Détum: ‘ ‘

podpis

Vyjadrenie predavajtceho (vyplifia predavajuci):
Na zaklade vyssie uvedenych informdcii sme prijali Vasu reklamaciu tovaru. Vami uplatnena reklamacia bola vybavena nasledovne:
I:I vymena tovaru |:| oprava tovaru |:| vratenie penazi I:I zlava z kipnej ceny

|:| Iné:

|:| Nebola uznana na zaklade pisomného odborného posudenia zo diia:

Poznamky/iné:

Reklamacia bola dorucena dna: ‘ Reklamacia bola vyriesena dna: ‘

Reklamdciu vybavoval (meno, priezvisko, telefén a e-mail): ‘ ‘

Ak bola reklamacia zamietnuta, mézZete sa obratit o vykonanie odborného postdenia na:

Cislo reklamacie: | Datum odoslania vysledku reklamacného konania kupujicemu: ‘

TLAC Peciatka a podpis predavajuceho:
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